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9-1-1

• 9-1-1 ’Ê⁄

• 9-1-1 Á∑fled ∑¢◊ ∑⁄ŒÊ „Ò

• 9-1-1 fl⁄ãÀ Œ ªÈ⁄

• •áÈflÊŒ ‚flÊflù

9-1-1 ’Ê⁄

ªa≈⁄ flÒá∑Ífl⁄ ⁄Ë¡á‹ Á«‚Á≈a∑≈ (GVRD), ‚á‡Êßá ∑Û‚≈ ⁄Ë¡á‹ Á«‚Á≈a∑≈ (SCRD) •ã Áfl‚‹⁄ Œ ß‹Ê∑
‹® E-Comm fl‹Ûed 9-1-1 ŒË ‚flÊ “aŒÊá ∑ËãË ¡ùŒË „Ò̊  ßáÇù ß‹ÊÁ∑•ù Áflø ∑È√ ÁªÀãË Œ “È‹Ë‚ •ã ÖÊß⁄
Á«“Ê⁄≈◊Òed≈‚ ‹® flË E-Comm fl‹Ûed ±◊⁄¡Òed‚Ë Á«‚“Òø ‚flÊflù “aŒÊá ∑ËãË•ù ¡ùŒË•ù „á˚

ªa≈⁄ flÒá∑Ífl⁄ ⁄Ë¡á‹ Á«‚Á≈a∑≈ (GVRD) fl‹Ûed 9-1-1 ‚flÊ ŒÊ ∆∑Ê E-Comm áÊ‹ ∑ËãÊ „Ûß¶ „Ò˚ ß‚
ß‹Ê∑ Áflø GVRD flÊ‹ „⁄ ß∑ Á◊©ed‚“ÒÁ‹≈Ë ãÛed “aÊ“⁄≈Ë ≈Ò∑‚ ⁄Ê„Ñ ß‚ ‚flÊ ’Œ‹ ©ª⁄Ê„Ë ∑⁄Œ „á˚   

¡Œ ∑Û® 9-1-1 «Êß‹ ∑⁄ŒÊ „Ò, ãù E-Comm ∑Ê‹-≈∑⁄ “ÈA¿ŒÊ „Ò, ##∑Ë ãÈ„ÊÉ “È‹Ë‚, ÖÊß⁄ ¡ù ±ed’Í‹Òed‚
øÊ„ËŒË „Ò?$$ ß„ ∑Ê‹-≈∑⁄ ß„ flË “È‡≈Ë ∑⁄ŒÊ „Ò Á∑ Á∑„»Ë Á◊©ed‚“ÒÁ‹≈Ë „Ò̊  ÁÖ⁄ E-Comm ŒÊ ∑¢◊ „Ò Á∑
Á¡¢áÊ flË ¿ãÑ ‚¢÷fl „Û ‚∑, ÖÛá ∑⁄á flÊ‹ É ©‚ ∞¡¢‚Ë áÊ‹ ¡Û», Á¡‚ ‹® ©‚ á ’áãË ∑ËãË „Ò˚ ∞¡¢‚Ë fl‹Ûed
©̃ã⁄ ŒÀ ãA∑ E-Comm ∑Ê‹-≈∑⁄ ÖÛá ∑⁄á flÊ‹ áÊ‹ ‹Ê®á ©̃“⁄ „Ë ⁄Á„¢ŒÊ „Ò̊  ß„ ‚Ê⁄Ë ∑Ê⁄flÊ® ¶◊ ãÚ⁄
$ã ‹ª“ª 25-30 ‚Á∑¢≈ Áflø „Û ¡ùŒË „Ò˚

¡ ÖÛá ∑⁄á flÊ‹ É Áá‡øã á„Ñ Á∑ ©áÇù É Á∑„»Ë ‚flÊ øÊ„ËŒË „Ò, ãù E-Comm ∑Ê‹-≈∑⁄, ß„ “A∑Ê ∑⁄á
‹® Á∑ Á∑‚ ∞¡¢‚Ë ŒË ¬⁄Í⁄ã „Ò •ã ÖÛá ∑⁄á flÊ‹ É ©‚ ŒË ‹Û» •áÈ‚Ê⁄ Á◊‹Ê ‚∑, É ◊ŒŒ fl¡Ûed ∑ÈA√ √≈“≈
‚flÊ‹ “ÈA¿À ŒË Á‚π‹Ê® ÁŒAãË ª® „Ò̊  ß∑ flÊ⁄ ∞¡¢‚Ë áÊ‹ ‚¢“⁄∑ „Û ¡ÊÀ $ã, ©áÇù Œ Á«‚“Òø⁄, Á∑‚ flË ‚◊ed
$ã, ŒÍ¡Ë•ù ∞¡¢‚Ë¬ áÊ‹ flË ‚Á„ÿÛª Œ „È¢ªÊ⁄ ‹® ‚¢“⁄∑ ∑⁄Œ „á˚ ©ŒÊ„⁄á fl¡Ûed, ¡ ’Ë.‚Ë. ±ed’Í‹Òed‚ ‚⁄Áfl‚ É
∑Ê‹ “aÊ“ã „È¢ŒË „Ò, Á¡AÕ “È‹Ë‚ ŒË ◊Ú¡ÍŒªË øÊ„ËŒË „Ò, ãù ©„ ‚’¢œã Á«“Ê⁄≈◊Òed≈/Á«≈Òø◊Òed≈ áÊ‹ ‚Á„ÿÛª ‹®
‚¢“⁄∑ ∑⁄áª̊

http://www.ecomm.bc.ca/dispatch/#dispatch_map
http://www.ecomm.bc.ca/dispatch/#dispatch_map


Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ 9-1-1 É Á¬¢◊flÊ⁄Ë áÊ‹ fl⁄ãÛ... ‚Ê« tips for proper use ‚Ò∑‡á É ŒπÙ̊

9-1-1 Á∑fled ∑¢◊ ∑⁄ŒÊ „Ò

9-1-1 ∑Ê‹⁄

E-Comm ßáÇù ÕÊflù $ã
“È‹Ë‚ Á«‚“Òø ∑⁄ŒË „Ò:

Bowen Island
RCMP Freeway Patrol

Richmond
Ridge Meadows
Sunshine Coast

UBC
Vancouver

Whistler & Pemberton
Stl’atl’imx Tribal Police

Department

E-Comm ßáÇù ÕÊflù $ã
“È‹Ë‚ Á«‚“Òø á„Ñ ∑⁄ŒË:

Anmore/Belcarra
Burnaby

Coquitlam
Delta

Langley
New Westminster
North Vancouver

Port Moody
Surrey

West Vancouver
White Rock

“È‹Ë‚ ÖÊß⁄
E-Comm ßáÇù ÕÊflù $ã
ÖÊß⁄ Á«‚“Òø ∑⁄ŒË „Ò:

Delta
New Westminster

Port Moody
Richmond

Sunshine Coast
Vancouver

Whistler/Garibaldi

E-Comm ßáÇù ÕÊflù $ã

ÖÊß⁄ Á«‚“Òø á„Ñ ∑⁄ŒË:
Anmore/Belcarra

Bowen Island
Burnaby

Coquitlam
Langley

Maple Ridge
North Vancouver

Pitt Meadows
Port Coquitlam

Surrey
West Vancouver

White Rock

±ed’Í‹Òed‚
E-Comm ’Ë.‚Ë. ±ed’Í‹Òed‚

‹® Á«‚“Òø á„Ñ ∑⁄ŒË˚

##∑Ë ãÈ„ÊÉ “È‹Ë‚, ÖÊß⁄ ¡ù ±ed’Í‹Òed‚ øÊ„ËŒË „Ò?$$
ÁÖ⁄ ∑Ê‹⁄ fl‹Ûed ∑ËãË ’áãË ◊ÈãÊ’∑ ±◊⁄¡Òed‚Ë ∞¡¢‚Ë áÊ‹ ¡ÛÁ»¶ ¡ùŒÊ „Ò˚



9-1-1 fl⁄ãÀ Œ ªÈ⁄

9-1-1 ãÈ„Ê«Ê “È‹Ë‚, ÖÊß⁄ •ã ±ed’Í‹Òed‚ áÊ‹ ‚¢“⁄∑ „Ò˚ ‚Ê« ∑Ê‹-≈∑⁄ •ã Á«‚“Òø⁄¬ ø¢ªË ã⁄Çù Á‚πÊ∞ „Û∞,
‚◊⁄Á“ã ◊ÊÁ„⁄ „á, ¡Û ãÈ„ÊÉ ‹Û»ÑŒË ◊ŒŒ “„È¢øÊ©Àª̊  ¡Œ flË ∑Œ ãÈ‚Ñ 9-1-1 $ã ÖÛá ∑⁄Û ãù Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ß„
ªÈ⁄ ÿÊŒ ⁄AπÛ̊  ß‚ ŒÊ ’„Èã ª¢÷Ë⁄ ◊„Aãfl „Ò...

• ±◊⁄¡Òed‚Ë „Ê‹ãù, Á¡‚ Áflø “È‹Ë‚, ÖÊß⁄ ¡ù ±ed’Í‹Òed‚ øÊ„ËŒË „Ûfl ‹® 9-1-1 ŒË fl⁄ãÛed ∑⁄Û̊

• ãÈ‚Ñ Á∑AÕ „Û, „⁄ ‚◊ed ß‚ ŒË ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë ⁄AπÛ˚ ß„ Áfl‡‡ ãÚ⁄ $ã ◊„Aãfl“Í⁄á „Ò, ¡ ãÈ‚Ñ ‚Ò˜‹ ÖÛá ãÛed
∑Ê‹ ∑⁄ ⁄„ „Û (ãÈ„Ê«Ê ‚Ò˜‹ ÖÛá ¡ù ß¢≈⁄áÒ˜≈ ÖÛá* ãÈ‚Ñ Á∑‚ Õù „Û, ß‚ ªA‹ ŒË ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë ◊È„A®¶
á„Ñ ∑⁄Œ)˚ ãÈ„ÊÉ “ãÊ „ÛÀÊ øÊ„ËŒÊ „Ò Á∑ ãÈ‚Ñ Á∑‚ ‡Á„⁄ Áflø „Û, Á’‹Á«¢ª ¡ù Ω⁄ ŒÊ Á‚⁄áÊflù,
∑⁄Ú‚ ‚≈⁄Ë≈ ¶ÁŒ ŒÊ “ãÊ „ÛÀÊ øÊ„ËŒÊ „Ò˚ ¶“ÀË•ù øÊ⁄ ÁŒ‡Êflù (©̃ã⁄, ŒAπÀ, “Í⁄’, “A¿◊) ŒË
Á‚°Áπ¶ ‹¥˚

• Á¡fled „Ë ãÈ„ÊÉ “ÈAÁ¿¶ ¡Êfl ãù ¶“À Õù, Á≈∑ÊÀ ’Ê⁄ ‚ÍÁøã ∑⁄Û̊

• ¡Œ fl⁄ãÀÊ áÊ „Ûfl ãù •øÊá∑ á¢’⁄ «Êß‹ „ÛÀ ãÛed ’øÊ©À ‹® ¶“ÀÊ ‚Ò‹̃ ÖÛá ##‹Ú∑«$$ ¡ù ‚È⁄AÁπ•ã
‚ÁÕãË Áflø ⁄AπÛ̊

• ¡Œ E-Comm 9-1-1 ∑Ê‹-≈∑⁄ ©̃ã⁄ ÁŒ¢ŒÊ „Ò ãù ©„ ãÈ„ÊÉ “ÈA¿ªÊ Á∑ ãÈ„ÊÉ ##“È‹Ë‚$$ ##ÖÊß⁄$$ ¡ù
##±ed’Í‹Òed‚$$ øÊ„ËŒË „Ò˚ ß„ ∑Ê‹-≈∑⁄ ß„ flË “A∑Ê ∑⁄ªÊ Á∑ ãÈ‚Ñ Á∑‚ Á◊©ed‚“ÒÁ‹≈Ë ãÛed ÖÛá ∑⁄ ⁄„ „Û˚

• ãÈ„Ê«Ë ∑Ê‹ ãÈ⁄¢ã „Ë •Aª Á◊‹Ê ÁŒAãË ¡Ê∞ªË˚ ‹Ê®á $ã ◊Ú¡ÍŒ ⁄„Û •ã Á„ŒÊßãù ŒË “Ê‹ÀÊ ∑⁄Û˚ ãÈ„Ê«Ê
9-1-1 ∑Ê‹-≈∑⁄ ãÈ„Ê« áÊ‹ ‹Ê®á $ã ß„ ÿ∑ËáË ’áÊ©À ‹® ◊Ú¡ÍŒ ⁄„ªÊ Á∑ ãÈ„ÊÉ ‹Û»ÑŒË ∞¡¢‚Ë
fl‹Ûed ãÈ„Ê«Ë ∑Ê‹ ŒÊ ©˜ã⁄ Á◊‹ Áª¶ „Ò˚

• ‚flÊ‹ù Œ ¡flÊ’ ŒÀ ŒË Áã¶⁄Ë ⁄AπÛ˚ Áœ¶á áÊ‹ ‚ÈÀÛ; ‚“‡≈ ’Û‹Û •ã ‡ùã ⁄Á„À ŒË ∑ÛÁ‡‡ ∑⁄Û˚

• Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ß„ Á∫¶‹ ⁄AπÛ Á∑ ¡Œ ∑Ê‹-≈∑⁄ ãÈ„ÊÉ ‚flÊ‹ ∑⁄ Á⁄„Ê „Ò, ãù ©„ áÊ‹Û-áÊ‹ ◊„Aãfl“Í⁄á
¡ÊÀ∑Ê⁄Ë Á’¡‹® ãÚ⁄ $ã Á«‚“Òø⁄¬ •ã ±◊⁄¡Òed‚Ë •◊‹Ê, ¡Û ãÈ„Ê«Ë ◊ŒŒ ‹® ¶“À ⁄‚ã $ã „Ò, ‹®
flË “a‚Ê⁄ã ∑⁄ Á⁄„Ê „È¢ŒÊ „Ò˚ ß„ ßfled ‹Aª ‚∑ŒÊ „Ò Á∑ ∑Ê‹-≈∑⁄ ãÈ„ÊÉ ##’„Èã ‚Ê⁄ ‚flÊ‹ ∑⁄ Á⁄„Ê „Ò$$
•ã ##◊ŒŒ á„Ñ ÷¡ Á⁄„Ê,$$ “⁄ •‚Ñ ãÈ„ÊÉ ß„ ÿ∑Ëá ÁŒflÊ©edŒ „ù Á∑ ß„ ‚÷ “⁄Œ Œ Á“A¿ flÊ“⁄ Á⁄„Ê
„È¢ŒÊ „Ò˚ ±◊⁄¡Òed‚Ë •◊‹ ∑Û‹ Ω≈áÊ ‚ÕÊá $ã “„È¢øÀ ãÛed “Á„‹ù flAœ ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë „Û∞ªË ãù ©„ ãÈ„Ê«Ë ◊ŒŒ
∑⁄á ‹® ø¢ªË ã⁄Çù Áã¶⁄Ë Áflø „ÛÀª̊

• ãÈ„Ê«Ë ±◊⁄¡Òed‚Ë ŒË Á∑‚◊ Áá⁄œÊ⁄ã ∑⁄á ‹® ãÈ„ÊÉ ‚flÊ‹ ∑Ëã ¡ÊÀª̊  ‚Ê« ∑Ê‹-≈∑⁄¬ ã¡⁄’∑Ê⁄ ##‚flÊ‹
“ÈA¿À flÊ‹$$ „á •ã ©áÇù ŒË Á¬Œ ±◊⁄¡Òed‚Ë •◊‹ É ‚„Ë •ã πÊ‚ ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë ◊È„A®¶ ∑⁄flÊ©À ŒË ‹Û»
$ã ¶œÊ⁄ã „Ò̊  ß‚ ‹® ãÈ„ÊÉ ∑® πÊ‚ ‚flÊ‹ ∑Ëã ¡Ê ‚∑Œ „á˚

• ‚“Ë« «Êß‹ Áflø 9-1-1 “aÛª⁄Ê◊ áÊ ∑⁄Û̊  ß„ 9-1-1 ”Ú⁄Ë ãÚ⁄ $ã «Êß‹ „Û ¡ùŒÊ „Ò... •ã ¡Œ ß„ á¢’⁄
•ªÊ™ed „Ë ÖÛá Áflø ÷Á⁄¶ „Û∞ ãù ãÈ‚Ñ 9-1-1 •∑Ê⁄á „Ë áA“ ‚∑Œ „Û̊

• ¡ ãÈ„Ê« ∑Û‹Ûed 9-1-1 •∑Ê⁄á „Ë «Êß‹ „Û ¡Êfl, Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ‹Ê®á $ã ◊Ú¡ÍŒ ⁄„Û •ã ‚ÊÉ ŒA‚Û˚
¡ ãÈ‚Ñ ÖÛá ⁄Aπ ÁŒ¢Œ „Û ãù ‚ÊÉ á„Ñ “ãÊ Á∑ ãÈ‚Ñ ∆Ë∑-∆Ê∑ „Û˚

• ’AÁø•ù É 9-1-1 ∆Ë∑ ã⁄Ë∑ áÊ‹ fl⁄ãÀ ŒË Á‚AÁπ¶ ÁŒ¥ •ã ©áÇù É ÿÊŒ ÁŒflÊ¥ Á∑ ß„ ∑Û® Áπ«ÚÀÊ
á„Ñ˚ ¶“À Á‚⁄áÊfled ŒË ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë ÖÛá Œ á» ⁄AπÛ •ã ¶“À ’AÁø•ù ã ’’ËÁ‚≈⁄¬ É ŒA‚Û Á∑ ß„ Á∑AÕ „Ò̊

• ¡ ãÈ‚Ñ •¢ª⁄¬Ë á„Ñ ’Û‹ ‚∑Œ, Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ¶“ÀË ÷Ê‡Ê ‹® •¢ª⁄¬Ë ŒÊ ‡’Œ Á‚Aπ ‹¥, ¡Û ãÈ‚Ñ ∑Ê‹-≈∑⁄
É ŒA‚ ‚∑Œ „Û̊  ß‚ áÊ‹ ‹Ê®á $ã ã¬Ë áÊ‹ …È∑flù •áÈflÊŒ∑ Á‹¶©À ‹® ‚ÊÉ ◊ŒŒ Á◊‹ªË˚



• ÷Êfled Á∑ ãÈ‚Ñ ø¢ªË ã⁄Çù •¢ª⁄¬Ë á„Ñ flË ’Û‹ ‚∑Œ, Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ÁÖ⁄ flË ∑Ê‹-≈∑⁄ áÊ‹ flÊ⁄ãÊ‹Ê“ ∑⁄á
ŒË ∑ÛÁ‡‡ ∑⁄Û˚ ßÕÛed ãA∑ Á∑ “È‹Ë‚, ÖÊß⁄ ¡ù ±ed’Í‹Òed‚ ∑Á„À •ã ¡ÊáÀ áÊ‹ ∑Ê‹-≈∑⁄ É ãÈ„Ê« ‹®
‹Û»ÑŒË ‚„ÊßãÊ ŒË Á∑‚◊ ’Ê⁄ ‡áÊ∫ã ∑⁄á Áflø ◊ŒŒ Á◊‹ªË˚

Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ 9-1-1 Á¬¢◊flÊ⁄Ë áÊ‹ fl⁄ãÛ˚ ß„ ∑Û® ##¡ÊÀ∑Ê⁄Ë flÊ‹Ë ‹Ê®á$$ á„Ñ „Ò

• 9-1-1 ∑Ê‹ ∑⁄∑ ##áÚá-±◊⁄¡Òed‚Ë$$ ÖÛá á¢’⁄ áÊ “ÈA¿Û̊  ß„ á¢’⁄ ãÈ„Ê«Ë ÖÛá ’ÈA∑ Œ “Á„‹ ‚Ö ©̃“⁄
Œ⁄¡ „á˚ ãÈ‚Ñ «Êß⁄Ò∑≈⁄Ë •Á‚‚≈Òed‚ (4-1-1) ©̃“⁄ flË ÖÛá ∑⁄ ‚∑Œ „Û •ã á¢’⁄ “aÊ“ã ∑⁄ ‚∑Œ „Û̊
Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ß‚ ã⁄Çù ŒË•ù ’áãË•ù áÊ‹ ß∑ ±◊⁄¡Òed‚Ë ‹Ê®á É áÊ ⁄Û∑Ë ⁄AπÛ̊

• ß„ ŒπÀ ‹® Á∑ 9-1-1 ∑¢◊ ∑⁄ŒÊ „Ò ¡ù á„Ñ, Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ß‚ É «Êß‹ áÊ ∑⁄Û̊

• ÷ÍøÊ‹ù Œ ŒÊß⁄ ¡ù •∑Ê⁄ ’Ê⁄ “ÈA¿À ‹® ÖÛá áÊ ∑⁄Û, ©Õ Á’¡‹Ë Á∑©ed á„Ñ „Ò ¡ù ◊Ú‚◊Ë ‚◊ù ã’ŒË‹Ë
Œ ’Ê•Œ „ÈÀ Á∑¢á flA¡ ª∞ „á, ’Ê⁄ áÊ “ÈA¿Û̊

• ≈Û• ≈⁄A∑ ¡ù ≈Ò∑‚Ë ‚AŒÀ ’Ê⁄ ÖÛá áÊ ∑⁄Û̊  •‚Ñ ãÈ„Ê«Ê ÖÛá ©áÇù áÊ‹ á„Ñ Á◊‹Ê ‚∑Œ •ã •‚Ñ ãÈ„ÊÉ
ß‚ ‹® ∑Û® ‚œù flË á„Ñ Œ ‚∑Œ˚

*‚Ò‹Í‹⁄ ÖÛá Á‚⁄Ö ∑Ê‹ ’Ò∑ á¢’⁄ „Ë “aŒÊá ∑⁄Œ „á (∑Û® áù ¡ù Õù Á≈∑ÊÀÊ á„Ñ; ß¢≈⁄áÒ≈̃ ÖÛá áù, á¢’⁄ ¡ù Õù
Á≈∑ÊÀÊ “aŒÊá á„Ñ ∑⁄Œ)˚ ß„ ß∑ ª¢÷Ë⁄ ‚È⁄AÁπ¶ ŒÊ ◊ÈAŒÊ „Ò̊  „⁄ ‚◊ed ¶“À Õù Á≈∑ÊÀ ŒÊ “ãÊ ⁄AπÛ •ã Á¡¢áË
¿ãË ‚¢÷fl „Û ‚∑, ß„ ¡ÊÀ∑Ê⁄Ë ŒA‚Û˚

•áÈflÊŒ ‚flÊflù

E-Comm ŒÊ 24 Ω¢≈ •áÈflÊŒ ‚flÊ áÊ‹ ‚¢“⁄∑ „Ò, Á¡‚ áÊ‹ •‚Ñ ß∑ Á◊¢≈ ãÛed flË ΩA≈ ‚◊ed Áflø ‚¢“⁄∑ ¡Û»
‚∑Œ „ù˚ •áÈflÊŒ ‚flÊ 170 ÷Ê‡Êflù Áflø ©“‹’œ „Ò̊

• ¡ ãÈ‚Ñ •¢ª⁄¬Ë á„Ñ ’Û‹ ‚∑Œ, ãù Á¡„»Ë ÷Ê‡Ê ãÈ‚Ñ ’Û‹Œ „Û, ©‚ ‹® •¢ª⁄¬Ë ŒÊ ‡’Œ ¡ÊáÀÊ
(Á¡fled Á∑ ∑„Û ##∑Òá≈ÛáË¬$$ ¡ù ##“¢¡Ê’Ë$$) ◊ŒŒ ‹® „È¢ŒË ∑Ê⁄flÊ® É ã¬ ∑⁄á Áflø ’„Èã ‹Ê„fl¢Œ „Û∞ªÊ˚ 

• ÷Êfled Á∑ ãÈ‚Ñ •¢ª⁄¬Ë ø¢ªË ã⁄Çù á„Ñ ’Û‹ ‚∑Œ, Á∑⁄“Ê ∑⁄∑ ∑ÛÁ‡‡ ∑⁄Û̊  ‚Ê« ∑Ê‹-≈∑⁄¬ ’» ◊Ê„⁄
##‚⁄Ûã$$ „á •ã ¡ ãÈ‚Ñ ##“È‹Ë‚$$, ##ÖÊß⁄$$ ¡ù ##±ed’Í‹Òed‚$$ ∑Á„ ‚∑Œ „Û, ãù ß„ ãÈ„ÊÉ ‹Û»ÑŒË ◊ŒŒ
„Û⁄ flË ã¬Ë áÊ‹ ÷¡À Áflø ©áÇù ŒË ‚„ÊßãÊ ∑⁄ªÊ˚ 

E-Comm ⁄Ê„Ñ Á◊‹Ê® ¡ùŒË •áÈflÊŒ ‚flÊ fl‹Ûed “aŒÊá ∑ËãË ¡ùŒË ‚flÊ Áflø ©“‹’œ ÷Ê‡Êflù ŒË ‚ÍøË ¡ÊáÀ ‹®
flÒ˜’ ‚Ê®≈ ŒπÛ, http://www.languageline.com/main/files/Language_List.pdf
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